UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

XA HA LAI Poc 1ap - Tw do - Hanh phlc
S6: 102 /KH-UBND Ha Lai, ngay 25 thang 12 nam 2022
KE HOACH

Cong tac cii cach hanh chinh nim 2023

Can cur ké hoach s6 200/KH-UBND ngay 19/11/2022 cua UBND huyén Ha
Trung vé ké hoach cong tac cai cach hanh chinh nam 2023. UBND x3 Ha Lai ban
hanh ké hoach thuc hién cong tac cai cach hanh chinh nim 2023 trén dia ban x4 cu
thé nhu sau;

I. MUC PICH YEU CAU.

- Nang cao chét lugng cong tac chi dao diéu hanh va té chuc thuc hién hiéu
qua nhiém vu cai cach hanh chinh & xa.

- Nang cao chat lugng ban hanh van ban phép luat, ddy manh cai céch
TTHC; t6 chic tiép nhan xir ly kip thai nhitng phan anh cua cé nhan t6 chic trong
viéc thuc hién cac quy dinh hanh chinh, thu tuc hanh chinh theo quy dinh.

- Nang cao chat lugng d6i ngii can bd, céng chirc ddy manh viéc tng dung
cdng nghé thong tin trong hoat dong cua x&, tirng budc nang cao chat lugng dich vu
su nghiép cong.

- Xac dinh rd trach nhiém caa nguoi dtmg dau trong qua trinh trién khai thuc
hién cac nhiém vu cai cach hanh chinh

I1. MOT SO MUC TIEU CU THE.

1. Phan du diém sé chi s6 CCHC cua xa nam 2023 dat trén 80 diém

2. Nang cao chat lugng xay dung va to chic thuc hién vin ban phap luat
dam bao tinh cu thé, hop hién, hop phap va kha ning thuc thi cua cac van ban co
chaa quy pham phép luat. To chic thi hanh phap luat nghiém minh, nang cao y
thire chap hanh phép luét caa cac c& nhan, t6 chuc trén dia ban xa.

3. Tiép tuc nang cao chit luong, hiéu qua hoat dong caa Bo phan tiép nhan
va tra két qua; trén 95% ngudi dan, to chirc hai 1ong ddi véi su phuc vy cia co quan
Nha nuée trén dia ban xa. Trén 95% ho so thi tuc hanh chinh du diéu kién dugc
giai quyét truc tuyén murc d6 3, mirc do 4.

4. Phan dau 100% céan bo, cong chuc xa dugc bdi dudng, tu boi dudng trinh
d6 chuy&n mén, nghiép vu va dat tiéu chuan quy dinh; Thuc hién tiét kiém, chéng
l&ng phi trong viéc str dung kinh phi quan ly hanh chinh.

5. 100% ho so cong viéc tai xa duoc Xt 1y trén moi trudng mang, trong do
100% hd so cong viée duoc s hoa theo quy dinh (trir hd so cong viéc thudc pham
vi bi mat nha nuéc) thuc hién tot phan mém theo ddi nhiém vuy.

I11. NOI DUNG, NHIEM VU VA GIAI PHAP

1. Cong tac chi dao diéu hanh, tuyén truyén cai cach hanh chinh.

1.1. Cong tac chi dao diéu hanh.

- Téng cuong sy lanh dao, chi dao cua cac Cap uy Bang, cong tac chi dao
diéu hanh cuaa chinh quyén tao su thdng nhat, quyét tm cao gitra cap uy bang
chinh quyén trong viéc 1anh dao, chi dao, diéu hanh trién khai thuc hién ké hoach
Cai cac hanh chinh; xac dinh r6 trach nhiém cta ngudi dimg dau trong viéc to chuc
thuc hién cac nhiém vu cai cach hanh chinh.
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- Lanh dao, chi dao trién khai thuc hién c6 hiéu qua cac nhiém vy cdng tac
cai cach hanh chinh ndm 2023 ngay tir ddu nim, phan cong trach nhiém cu thé toi
tung bo phan, céng chic chuyén mén chiu trach nhiém thuc hién, kip thoi cap nhat
cac tha tuc hanh chinh stra ddi bd sung, bai bo thay thé cac thu tuc hanh chinh theo
quyét dinh caa UBND tinh.

- Tang cuong Ky cuong, ky luat hanh chinh va dao dic cong vu trong chi
dao, diéu hanh, ban hanh cac van ban chi dao thyc hién nghiém tuc ky cuong ky
luat hanh chinh trong thuc hién nhiém vu cuaa can b, cdng chuec.

- Thuc hién viéc tu kiém tra cai cach hanh chinh dé c6 nhiing giai phap thich
hop nham diy manh cai cach hanh chinh; dua két qua trién khai cai cach hanh
chinh vao danh gia thi dua khen thuong hang nim 1am co sé dé xem xét danh gia
can bg, cong chuc

- Phét huy vai tro cua Mat tran t6 quéc va cac doan thé nhan dan trong giam
sat thuc hién cong tac cai cach hanh chinh.

1.2. COng tac tuy@n truyén cai cach hanh chinh.

- Tap trung tuy@n truyén, pho bién cac van ban chi dao cia Trung wong, cua
tinh, huyén vé cong tic CCHC; tuyén truyén viéc tiép nhan va tra két qua truc
tuyén murc d6 3, mirc do 4, dich vu buu chinh cong ich thudc tham quyén giai quyét
cua UBND cép huyén, cap x4 trén cong dich vu cdng quédc gia dé nguoi dan, doanh
nghiép ndm bat va huang Gng thyuc hién. Tuyén truyén dén to chuac, cong dan thuc
hién viéc thu phi bang hinh thire dién tir vao tai khoan caa bo phan tiép nhan va tra
két qua cap XA.

- Poi moi céach thac, da dang hda noi dung, hinh thic tuyén truyén vé cai
céch hanh chinh nhu tuyén truyén trén trang thong tin dién tir caa x4, tuyén truyén
thong qua céac hoi nghi caa cac doan thé, cac nhém Zalo ¢ cac don vi thén dé nguoi
dan nam bit va thuc hién.

2. Xay dwng va t6 chirc thuc hién vin ban phap luat

a. Nang cao chit lugng cong tac xay dung, ban hanh vin ban chi dao diéu
hanh, quan 1y nha nudc ¢ dia phuong theo hudng dan cua cap cd tham quyén.

b. Thuc hién viéc kiém tra, ra soat vin ban di ban hanh, kip thoi phét hién va
xu 1y cac van ban trai phap luat theo quy dinh.

c. Pbi mai, nang cao chét luong, hiéu qua thuc thi phap luat:

+ T6 chuic thi hanh ¢6 hiéu qua hé thdng phap luat, co ché, chinh sach do
Trung wong, tinh, huyén da ban hanh.

+ Thuc hién c6 hiéu qua cdng tac tuy@n truyén, phd bién, gido duc phéap luat
théng qua tang cudng tng dung céng nghé thdng tin va sé hoa cong tac pho bién,
gido duc phap luat.

+ Tang cuong vai tro ciia ngudi dan, doanh nghiép, cac to chie chinh tri - xa hoi,
x& hoi - nghé nghiép va cong dong trong phan bién va giam sét thi hanh phap luat.

+ Thuyc hién tot chi tiéu ké hoach xay dung xa dat chuan tiép can phap luat
nam 2023.

3. Cai cach thi tuc hanh chinh

a. Nang cao hiéu qua hoat dong ciia Bo phan Tiép nhan va Tra két qua cua
UBND xi d¢é cai thién chat luong giai quyét thu tuc hanh chinh cho nguoi dan, to
chtrc theo co ché mot cira, mot cira lién thong. To chuc tt viéc tiép nhan, giai
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quyét ho so thu tuc hanh chinh thugc pham vi quan 1y; vu tién tap trung giai quyét
cac thu tuc hanh chinh thudc tham quyén, trach nhiém cua xa.

b. Pay manh giai quyét thi tuc hanh chinh trén moi trudong dién tir. Tiép tuc
trién khai c6 hiéu qua dich vu céng truc tuyén muac do 3, mic do 4 va duoc s hoa
két qua giai quyet.

c. Phan dau khdng c6 ho so gial quyet TTHC qua han; trong truong hop tré
hen vi li do khac phai thuc hién viéc xin 16i nguoi dan, to chic.

d. Chuan hoa, dién tir hda quy trinh nghiép vu xir Iy hd S0, sd hoa két qua
thu tuc hanh chinh dé nang cao tinh cong khai, minh bach, rat ngin thoi gian, tiét
kiém chi phi.

e. Nang cao hiéu qua phdi hop gitta cac cdng chic chuyén mén UBND x&
trong viéc giai quyét thu tuc hanh chinh.

g. Tiép tuc thyc hién nghiém tac “4 ting, 2 giam, 3 khong”, va “4 xin, 4 ludn” trong
giao dich hanh chinh véi ca nhan, t6 chac. Thyc hién nghiém viéc xir Iy trach nhiém ca
nhan va trach nhiém lién di véi ngudi dimg dau co quan dé xay ra viéc can bg, cong chic
thudc tham quyén quan Iy truc tiép co hanh vi gay kho khan, phién ha, sch nhidu trong giai
quyét TTHC cho nguoi dan, t6 chac.

h. Thudng xuyén ra soat, cap nhat, niem yét cong khai thu tuc hanh chinh
thudc tham quyén giai quyét caa UBND x&. Cong khai két qua giai quyét TTHC
trén trén trang thong tin dién tur cua xa.

i. Tiép tuc dau tu co s& vat chat, trang thiét bi cho bo phan tiép nhan va tra két qua
cua X4 tao didu kién thuan loi trong giao dich cong viéc cua to chuc, cong dan.

4. Cai cach to chic b may hanh chinh nha nwdrc.

Tiép tuc thyc hién tét cac quy dinh vé phan cip quan 1y, trong d6 tang cuong
viéc phan cip nhiam 1am rd thim quyén caa tirng c& nhan, trong thuc hién nhiém vu
quan 1y nha nudc. trdch nhiém cua can bg, cong chuc trong viéc tham muu thuc
hién nhiém vu.

Thuc hién tét ké hoach cua UBND huyén Ve thyc hién nghi quyét 50 10/NQ-
CP ngay 03/02/2018 cua Chinh phu vé mét sé van dé tiép tuc doi moi siap xép to
chuc bé may cua hé thong chinh tri tinh gon, hoat dong hiéu luc hiéu qua theo
huéng dan cuaa tinh, huyén.

5. Cai cach cong vu.

Thuc hién tét cac quy dinh va chinh sach ddi voi can bo, cong chuc, vién
chuc thugc tham quyén quan ly. Thuc hién cong tac théng ké, béo céo, quan ly ho
so can bg, cong chtre theo quy dinh.

Tang cuong tng dung cong nghé thong tin dé nang cao ning suat lao dong,
hi¢u qua quan ly nha nudc.

Poén dbc giam sat viec chap hanh phap luat vé viéc thuc hién viéc chap hanh
ky cuong, ky luat hanh chinh va dao dic cong vu, dao duc nghé nghiép cua cén bo,
cong chuec.

6. Cai cach tai chinh cong.

Thuyc hién tiét kiém, chdng lang phi trong viéc s dung kinh phi quan Iy hanh
chinh. Thuc hién cong khai dy todn ngan sach. Ban hanh quy ché chi tiéu noi bo, quy ché
quan ly, str dung tai san cong dé trién khai thuc hién theo dung quy dinh

Ban hanh ké hoach thuc hanh tiét kiém, chéng lang phi nam 2023

7. Xay dung va phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén s6
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a. Tiép tyc trién khai viéc tng dung va phat trlen cong ngh¢ thong tin trong co
quan hanh chinh nha nudc, dé 4n xay dung chinh quyén dién tu, bao dam an toan thong
tin mang trong hoat dong ung dung céng nghé théng tin va chuyén doi sb.

b. Tang cuong chi dao, diéu hanh, xir ly cdng viéc cta co quan hanh chinh
trén moi truong sb. Chuan hoéa, dién tir hda quy trinh nghiép vu xir Iy hd so trén
moi truong mang; sé hda hd so, luu trit hd so cong viéc.

c. Tiép tuc phét trién tich hop Cong dich vu cdng va hé thong thong tin mot
ctra dién tir dé cung Cap dich vu cong truc tuyen Dbong thai, thuc hién hiéu qua
dich vu cdng truc tuyén muac do 3, mac do 4; tiép nhan va tra két qua qua dich vu
buu chinh cong ich dam bao chi tiéu duoc giao.

d. Duy tri, &p dung hé théng quan 1y chat lugng theo Tiéu chuan TCVN ISO
9001:2015 vao hoat dong cua UBND xa.

e. Thuc hién tot Bé &n phat trién va nang cao hiéu qua hoat dong hé thng
thong tin co s giai doan 2022 — 2030; phan mém danh gi4, cham diém chi s cai
cach hanh chinh; chdm diém mtrc d6 hoan thanh nhiém vu theo hudng dan cua
UBND huyén.

8. Cai thién méi trwdong dau tw, kinh doanh

a. Cong khai, minh bach céc quy hoach, ké hoach phat trién kinh té - x& hoi:
quy hoach, ké hoach sir dung dat, gia dat, cac du an kéu goi dau tu vao xA.

b. Pay tich tu, tap trung dat dai, tao diéu kién thu hat doanh nghiép nong
nghiép tng dung cong nghé cao, san Xuat hang ho4 tap trung, quy mo lon.

c. Hd trg, tao diéu kién cho doanh nghiép, nha dau tu thuc hién cac du &n
dau tu trén dia ban. d. Tap trung thuc hién tét cdng tac giai phong mit biang, bao
dam an ninh trat ty.

IV. NHIEM VU TRONG TAM, TRACH NHIEM THUC HIEN.

1. Cac nhiém vu trong tam trong cong tac CCHC nam 2023 dugc xac dinh
cu thé theo phu lyc dinh kém theo ké hoach nay.

2. Kinh phi thuc hién cac nhiém vy cai cach hanh chinh nim 2023 duoc lay
tir ngudn kinh phi chi thuong xuyén dugc phan b trong du toan dugc HDND x4
phé duyét.

V. TO CHUC THUC HIEN.

1. Cac cong chirc UBND xa

- Can ctt Ké hoach nay c6 trach nhiém tham muu t6 chtc thuc hién céac
nhiém vu cai cach hanh chinh phi hop véi diac diém, tinh chat, nhiém vu cua linh
vuc dugc phan cong phu trach.

- Chu dong thuc hién cac nhiém vu thuong xuyén trong nam 2023 theo chic
ning, nhiém vu dugc giao, déng thoi thuc hién tét cac nhiém vu cai cach hanh
chinh dugc giao cu thé tai phu luc dinh kém ké hoach nady va cac nhiém vu phét
sinh trong ndm 2023

2. Cong chire Viin phong - Thong keé:

- Cap nhat cac TTHC mai ban hanh, stra d6i, b6 sung, bai bo theo quyét dinh
cua UBND tinh va niém yét tai bo phan tiép nhan va tra két qua cua xa.

- Chiu trach nhiém tham muu viéc t6 chic thuc hién noi dung vé cai cach to
chac bo méy nang cao chat luong doi ngii can bd, céng churc.

- Chu tri, phdi hop véi Cong chirc ¢ lién quan trién khai danh gia Chi s6
CCHC cép xa.
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- Phéi hop véi Cong chirc VHXH, céc can bg, cong chic ¢d lién quan trong viéc
phét trién, quan ly, van hanh Céng dich vu cong; Hé thong théng tin b4o cao cua xA.

- Theo ddi nhac nha CBCC trong viéc doi méi I& 16i, phuong thic 1am viéc
théng qua giri, nhan vin ban dién tir, Xt Iy hd so cong viéc va giai quyét tha tuc
hanh chinh trén méi truong dién ti.

- Tong hop, bao cao viéc thuc hién ap dung Hé thong quan ly chat luong
ISO 9001:2015 trong céc co quan hanh chinh nha nuéc cac cap trén dia ban xa.

Téng hop béo céo tinh hinh thuc hién cai cach TTHC theo quy dinh.

2. Cong chirc Tw phap - ho tich:

- Theo dbi, tong hop viéc trién khai ndi dung cai cach thé ché.

- Chu tri trién khai nhiém vu d6i méi va nang cao chat lugng cong tac xay
dung, ban hanh van ban chi dao, diéu hanh va t6 chic thi hanh phap luat trén dia
ban x&. Chiu trdch nhiém ra soat cac van ban do HDND va UBND x& da ban hanh
phéat hién kip thoi nhitng van ban ban hanh khéng phu hop véi phap luat hoac khéng
pht hop Vi thuc tién gay kho khin cho sinh hoat, doi song cta nhan dan, dé kip thoi
cd nhitng kién nghi cap c6 tham quyén bai bo, diéu chinh bé sung.

3. Cong chirc Tai chinh - Ké toan:

Tham muu thuc hién vé cdng tac cai cach tai chinh cong, cong tac dam bao
tai chinh cho viéc thuc hién cai cach hanh chinh ¢ dia phuong.

4. COng chirc Van héa- xa hoi:

- Tham muu trién khai noi dung Xay dung va phat trién Chinh quyén dién
tar, Chinh quyén sé.

- Thyc hién cong tac thong tin, tuyén truyén vé cai cach hanh chinh nim
2023. Cap nhat trén trang thong tin dién tir ciia don vi dé tuyén truyén noi dung Ké
hoach nay va tuyén truyén thudng xuyén viéc thuc hién céc noi dung cai cach hanh
chinh cua xa.

- Cap nhat céc tha tuc hanh chinh méi dugc ban hanh, stra doi, bd sung Ién
trang thong thong tin dién tir cua xa.

Can ct ndi dung ké hoach cac ban, nganh; céc cén bo, cong chac thudc
UBND xa thuc hién nghiém tac./.

Noi nhan: CHU TICH
- TT Pang uy, UBND huyén (b/c);
- Cong chitc UBND xi ( D& TH) / "’*:'“ﬁv
- Luu: VT. 5
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PHU LUC

KE HOACH TRIEN KHAI CAC NHIEM VU TRONG TAM CAI CACH HANH CHINH
(Kem theo Ké hogch so: 102 /KH-UBND ngay 25/12/2022 cua UBND xa Ha Lai)

Nhigm vy Nhiém vu cu thé San pham B9 phan Chi Thai gian thuc hién Ghi
chung tri chua
1. Cong 1:1. T~0 cvhu:c trien khai kip thoi ké hoach CCHC Keé hoach, van t,>an chi UBND X Thuéng Xuyén trong nam
thcchi | Cuaxdnam 2022 dao, béo cao
dao 1.2. Xac dinh rd trach nhiém cia ngudi dung dau
diéuhanh, | trong cong tic CCHC, trong d6 quy dinh nguoi £ S e an
tuyé‘n dtng dau chiu trach nhiégn trusc UBND huyén, léeég(l%%hg é:: g UBND xa Bao cao ket qu)a(ludé{[nh ky hogc dat
truyén | Chutich UBND huyén vé chi dao, dieu hanh thuc
cai cach | hién nhiém vy CCHC
hanh 9 NP A S : A ; A
. 1.3.Tang cuong cong tac thong tin tuyén truyen vé | Ke hoach tuyén truyen Cong chuc \ £ .
chinh CCHC VH-XH Ban hanh ke hoach trong Quy 1/2023
1.4. Cham diém chi s6 CCHC cap XA. Vin ban, béo cao UBND x4 Thang 11/2023
2.Xay |2.1. Ra soat kiém tra h¢ thong héa vin ban phéap Ké& hoach. . . Xay dung ke hoach thyc hién hoan
. P e oo 1o LA X PR S Cong chuce tu thanh trong thang 1/2023
dung va | luat, xir ly van ban trai phap luat, xi ly ket qua | Bao cao ket qua ra soat . n P T RN
2 RERI A . 1. phap - Ho tich Bao cao ket qua hoan thanh trong
to chwc | theo ddi thi hanh phap luat. van ban QPPL .
thuc hién thang 11/2023
V;"n b;n K& hoach Cona chic | <@ dung k& hoach thuc hién hoan
hao luat 2.2. Theo d6i thi hanh phép luat trén dia ban xa Béo céo ket qua thuc ha g_ Ho tich thanh trong thang 1/2023
phap U hién pnap - 1ot BC 6 thang va BC nam theo quy dinh
3.1. Tiép tuc kiém soét cong khai TTHC va giai | Kéhoach, bio cao két | (o9 Ehie | Xay dung ke hoach hodn thanhitrong
uyét thu tuc hanh chinh; qua thuc hién Vén phong — thang 1/2023
g i ' i j Thong ké Bao céo dinh Ky quy, nam
3.2. Cong khai minh bach TTHC bang nhicu hinh | Bao céo ket qua thuc cong chuc Thudna xuvén
3. Cai | thuc thich hop dé to6 chuc, cd nhén, doanh nghiép hién VP-TK niém g xuy




cach tha
tuc hanh
chinh

nam bit kip thoi, dé hiéu va dé thyc hién

yét tai try so:
Cong chuc
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3.3. Thyc hién tiép nhan va tra ket qua tai Bo phan | Béo cdo két qua thuc | Céc cdng chuc Thudna Xuvén
TN&TKQ theo co ché 1 caa hién UBND g xuy

3.4. 100% cac TTHC dugc giai quyét ding han,
thuc hién cong khai xin 16i khi dé xay ra qua han,
xtr ly tréch nhiém cia nguoi dung dau néu dé xay
ra can bg, cong chic co6 hanh vi gdy kho khan,

BC két qua thuc hién

Cong chue van
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Thuong xuyén

phién ha, sach nhiéu trong giai quyét TTHC cho ke
cong dan, to chac
3.5. T6 chirc thyc hién viée tiép nhén phan anh kién | Béo c4o kétquathuchién;
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dan.
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- Béo céo két qua: Thuong xuyén




trongnam.

4.Cai | Thyc hign tot ké hoach cua tinh, huyén vé tiép tuc , Cona chire vin
cachto | doi maoi sap xép to chac bd may cua hé thong | Béo cao két qua thyuc h(‘)g -~ th 6\;1 Bio cdo t 5m 2023
chiic by | chinh tri~tinh gon, hoat dong hiéu luc hiéu qua theo hién P gké g rong na
may hudng dan cua tinh, huyén
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